Algemene Voorwaarden Happy Biker

1. Gegevens van de verkoper

Happy Biker staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel in Rotterdam onder het nummer
80681441.

2. Presentatie producten
Alle fietsen die te koop worden aangeboden zijn beschreven op de website en sociale media. Happy
Biker zorgt ervoor dat de presentatie en beschrijving van deze producten zo nauwkeurig mogelijk
zijn.

3. Prijzen van producten
De prijzen op de website zijn in Euro (€), inclusief BTW. Op de factuur is het btw-bedrag
gespecificeerd. Wijzingen in het btw-tarief worden doorgevoerd zonder voorafgaande kennisgeving.

4. Bestellen en betalen

4.1: Bestellen

Het bestellen van een nieuwe fiets of product kan in onze fysieke winkel. De bestellingen
worden door ons gedaan en die zullen ook in onze winkel arriveren, waarna wij met u contact
opnemen. Let op: bij het bestellen van producten en nieuwe fietsen dient u altijd vooraf een
borg bij ons te betalen.

4.2: Betalen
In onze winkel kunt u contant of met PIN betalen.

5. Controle van persoonsgegevens
Om fraude te voorkomen doen wij, wanneer daar aanleiding toe is, aanvullende controles. Daarbij
kunnen wij tijdens of na afloop van een reparatie je vragen extra informatie te verstrekken zoals: een
identificatie of telefoonnummer.

6. Aansprakelijkheid
Wij worden graag aangesproken als we ons productaanbod of onze dienstverlening kunnen
verbeteren. Wij doen in alle redelijkheid onze beste verbeteringen door te voeren en eventueel
gemaakte en verwijtbare fouten te herstellen en in de toekomst te voorkomen.

7. Persoonsgegevens (Privacybeleid)
Wij gaan nauwkeurig om met persoonsgegevens en zorgen ervoor dat deze nooit worden
bekendgemaakt aan mensen van buitenaf. Wel kunnen wij persoonsgegevens bewaren om deze later
te gebruiken voor lotingen en trekkingen.



